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PLAN DZIALANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIENIA DOSTEPNOSCI
OSOBOM ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI NA LATA 2026-2028 W STAROSTWIE POWIATOWYM
W TUCHOLI
1. Wstep
Niniejszy dokument stanowi kontynuacje Planu dziatania Starostwa Powiatowego w Tucholi na rzecz
poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami z lat ubiegtych.
Plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami zawiera
nowe kierunki dziatahh do podjecia w Starostwie Powiatowym w Tucholi.
Plan ma stuzy¢ poprawie dostepu do korzystania z ustug podmiotu publicznego i usungé bariery
architektoniczne, cyfrowe czy informacyjno-komunikacyjne. W celu realizacji dziatah Starostwo Powiatowe
w Tucholi planuje wspdtpracowac z instytucjami administracji publicznej, organizacjami pozarzgdowymi i
innymi podmiotami dziatajgcymi na rzecz o0séb ze szczegblnymi potrzebami. Realizacja zadanh
wymagajgcych poniesienia istotnych nakfadéw finansowych uzalezniona jest od planéw remontowych i
inwestycyjnych, wzgledéw technicznych lub prawnych oraz mozliwosci finansowych.

2. Podstawa prawna

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdélnymi potrzebami (Dz. U.
2024 r. poz. 1411) ma na celu poprawe warunkéw zycia i funkcjonowania obywateli, zwtaszcza tych ze
szczegdblnymi potrzebami wynikajgcymi z niepetnosprawnosci, podesztego wieku czy choroby.

Zgodnie z art. 14 ust. 1 ustawy kazdy organ wtadzy publicznej ma obowigzek wyznaczenia koordynatora
do spraw dostepnosci. Jednym z zadah koordynatora jest przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu
dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Celem planu
jest wskazanie kierunkéw niezbednych zmian i wdrazanie rozwigzan stuzgcych usprawnieniu
funkcjonowania podmiotu publicznego, uczynienia go bardziej dostepnym oraz przyjaznym osobom ze
szczegdélnymi potrzebami.

3. Cel i zakres planowanych dziatan

Stopniowe zwiekszanie dostepnosci ustug publicznych swiadczonych przez Starostwo Powiatowe w Tucholi
dla 0sdb ze szczegdblnymi potrzebami.

Plan zawiera dziatania i harmonogram ich realizacji.

Cele szczegétowe:

* usuniecie barier architektonicznych,

* rozwdéj dostepnosci cyfrowej,

* poprawa komunikacji i obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami,
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systematyczne szkolenia pracownikéw,
monitorowanie i ciggte doskonalenie dostepnosci.
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Wspieranie oséb ze
szczegdblnymi potrzebami z
wykorzystaniem
istniejgcych zasobdéw
architektonicznych,
cyfrowych i informacyjno-
komunikacyjnych.

1. Szkolenie pracownikéw
starostwa w zakresie ustawy
0 zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi
potrzebami;

2. Prowadzenie dziatan
majgcych na celu utatwienie
dostepu architektonicznego,
cyfrowego i informacyjno-
komunikacyjnego w
urzedzie;

3. Wspieranie powiatowych
jednostek organizacyjnych w
dziataniach w celu poprawy
zapewnienia dostepnosci dla
0s6b ze szczegdblnymi
potrzebami.

2026 - 2028
r.

Koordynator
do spraw
dostepnosci

Wsparcie oséb ze
szczegdblnymi potrzebami w
zakresie dostepnosci
architektonicznej

1. Przebudowa oraz
doposazenie istniejgcej
toalety na parterze budynku
w sprzet utatwiajacy
korzystanie z nich osobom
ze szczegdblnymi
potrzebami;

2. Oznakowanie schodéw
wewnetrznych
kontrastowymi naktadkami
antyposlizgowymi;

3. Modernizacja gtéwnych
drzwi wejsciowych na drzwi
dostosowane do potrzeb
0sbb ze szczegdlnymi
potrzebami;

4. Zakup zestawu do
ewakuacji oséb ze
szczegllnymi potrzebami;
5. Zakup i instalacja
tyfloplanu w budynku
Starostwa Powiatowego przy
ul. Pocztowej 7A;

2026 - 2028
r.

Koordynator
do spraw
dostepnosci

Kierownik
Jednostki




Wsparcie osoéb ze
szczegdblnymi potrzebami w
zakresie dostepnosci
cyfrowe;j

1. Kontynuacja zapewnienia
dostepnosci cyfrowej tresci
na stronie internetowej;

2. Rozwdj funkcjonalnosci
utatwiajgcych korzystanie z
serwiséw cyfrowych (np.
powiekszanie tekstu,
kontrasty);

3. Publikowanie tekstéw,
zatgcznikdw zapewniajacych
dostepnos¢ cyfrowa.

2026 - 2028
r.

Koordynator
do spraw
dostepnosci
Kierownik
Jednostki

Wsparcie osoéb ze
szczegblnymi potrzebami w
zakresie dostepnosci
informacyjno-
komunikacyjnej

1. Zakup tabletu do
alternatywnej komunikacji;
2. Zapewnienie ramek dla
0s06b stabowidzacych i
niewidomych;

3. Szkolenia dla
pracownikow Starostwa
dotyczace obstugi oséb ze
szczegolnymi potrzebami;
4. Rozszerzenie
dostepnosci materiatéw
informacyjnych i nagran w
formatach przystosowanych
dla oséb ze szczegdélnymi
potrzebami,

(np. napisy, transkrypcje), w
tym przygotowanie filmu
informacyjnego o
dziatalnosci Starostwa
Powiatowego w Tucholi;

5. Utrzymanie i rozwdj
wsparcia dla oséb
korzystajacych z pséw
asystujacych.

2026 - 2028
r.

Koordynator
do spraw
dostepnosci

Reagowanie na zgtaszane
uwagi dot. zapewnieniu
dostepnosci

Rozpatrywanie wnioskéw
dot. zapewniania
dostepnosci w urzedzie.

2026 - 2028
r.

Koordynator
do spraw
dostepnosci

Kierownik
Jednostki




1. Zebranie informacji do
raportu o stanie dostepnosci
podmiotu publicznego;

2. Zatwierdzenie raportu o
stanie dostepnosci podmiotu
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4. Przestanie raportu
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: ) zatwierdzenie Planu
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osobom ze szczegdlnymi 2028 Jednostki

osobom ze szczegdlnymi
potrzebami na lata 2029-
2031.

potrzebami na lata 2029-
2031r.

4. Monitoring i koordynacja realizacji planu

Za realizacje poszczegélnych pozycji Planu dziatania beda odpowiedzialne wtasciwe komorki organizacyjne
starostwa. Koordynator dostepnosci bedzie prowadzit monitoring realizacji Planu. Koordynator spraw
dostepnosci moze formutowad wnioski dotyczace stanu realizacji dziatah wynikajgcych z Planu i kierowac je
do wtasciwych komérek organizacyjnych.

Zgodnie z zapisami art. 11 Ustawy o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, co 4
lata, najpdzniej do 31 marca danego roku przygotowywany jest raport o stanie zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegdblnymi potrzebami (na portalu sprawozdawczym Gtéwnego Urzedu Statystycznego).

Nastepnie raport zostanie opublikowany na stronie BIP Starostwa Powiatowego w Tucholi.
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