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Optatomat w Starostwie Powiatowym w Tucholi

Uprzejmie informujemy, iz od 22 lipca br. (poniedziatek) w budynku Starostwa Powiatowego w Tucholi
zostanie uruchomiony optatomat, ktéry znajdowac sie bedzie na parterze przy Punkcie Obstugi Interesanta.

Optatomat to samoobstugowe urzadzenie umozliwiajgce sprawne dokonanie optat, bez koniecznosci stania
w kolejce do kas. Co wazne, obstuga optatomatu jest bardzo prosta i intuicyjna. Urzgdzenie krok po kroku
przeprowadza uzytkownika przez cata transakcje.

Za pomoca urzadzenia mozemy dokonac kazdej optaty za ustuge bgdz sprawe zatatwiang w Starostwie
Powiatowym w Tucholi.

Na ekranie optatomatu znajduja sie kafelki, dzieki ktérym wybiera sie dany wydziat i rodzaj optaty.
Optatomat umozliwia dokonywanie optat w formie gotéwkowej lub bezgotéwkowej, urzadzenie przyjmuje
réwniez bilony i wydaje reszte. Po zakonczeniu transakcji interesant otrzymuje potwierdzenie dokonania
transakcji. Optatomat jest do dyspozycji mieszkancéw w godzinach pracy urzedu.

Jednoczesnie informujemy, iz z dniem 22 lipca br. przestanie funkcjonowad dotychczasowy punkt kasowy
urzedu.

Ponizej link do filmu instruktazowego dot. optatomatu:
film instruktazowy dot. optatomatu
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