UCHWALA NR XXI11/166/2026
RADY POWIATU TUCHOLSKIEGO

Z dnia 18 wrzesnia 2026 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialania Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Tucholi

Na podstawie art. 12 pkt 11 oraz art. 16 aust 1ustawy zdnia 5czerwca 1998r.
o samorzadzie powiatowym (Dz.U z 2024 r. poz. 107, 1907), art. 229 pkt 4 w zwigzku z pkt 2
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz.U. z 2024 r.
poz. 572)

Rada Powiatu
uchwala, co nastepuje:

§ 1. Skarge na dziatania Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Tucholi uznaje si¢ za
czesciowo zasadng z przyczyn okreslonych w sposéb opisowy w uzasadnieniu do uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Przewodniczacej Rady z obowiazkiem przestania
Skarzacej odpisu niniejszej uchwaty wraz z uzasadnieniem.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podj¢cia.

Przewodniczaca Rady Powiatu

Tlona Lesikowska
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UZASADNIENIE

W dniu 20 kwietnia 2026 r. wptyneta skarga na dziatania Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Tucholi dotyczace sposobu postgpowania pracownikow PCPR w konkretnym
przypadku odebrania dziecka zrodziny niezawodowej spokrewnionej z dzieckiem oraz
dalszych dziatan PCPR w tym zakresie.

W zwigzku ztym Przewodniczagca Rady przekazala skarge Komisji Skarg, Wnioskéw
1 Petycji celem rozpatrzenia.

Komisja na posiedzeniach w dniach 08.05.2026r., 22.05.2026r., 25.08.20267r.,
08.09.2026 r. oraz 15.09.2026 r. zapoznata si¢ z zarzutami zawartymi w skardze, zaprosita na
obrady zaréwno przedstawicieli PCPR jak i Skarzacej, jak réwniez uczestniczyla w wizji
lokalnej na terenie PCPR.

Co do zasady Komisja uznata, ze ogét podejmowanych czynnos$ci przez PCPR miaty na celu
dobro matoletniego. Komisja po rozpoznaniu sprawy izapoznaniu si¢ ze stanowiskiem
skarzacej, uznata jednak skarge za czeSciowo zasadng w zakresie sposobu realizacji
poszczegblnych czynnosci, przedstawionym szczegdtowo ponize;j.

W tym zakresie Rada uznaje, iz sposob dokumentowania i weryfikowania informacji
dotyczacych dotychczasowego stanu zdrowia, szczepien, atakze sposdb precyzyjnego
formulowania informacji dotyczacych np. zaangazowania krewnych w przebieg wilasciwej
profilaktyki oraz leczenia dziecka powinien by¢ maksymalnie precyzyjny.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze informacje zbierane w mozliwie krotkim czasie wymagaja jednak
pozniejszego uszczegodtowienia w taki sposob, aby osoby z najblizszego otoczenia dziecka
mialy szanse wykazywac przy ich pomocy swoje zaangazowanie w wychodzeniu z trudnej
sytuacji rodziny.

Rada dostrzega, ze jakiekolwiek nieprecyzyjne sformutowania w przekazywaniu informacji
o sytuacji dziecka, ze wzgledu na delikatno$¢ materii moga budzi¢ w konkretnym przypadku
poczucie krzywdy, pomimo braku takich intencji ze strony PCPR. W tym sensie pewne
dziatania rutynowe, jakie prowadzone byty w przypadku opisanym przez Skarzaca, jakkolwiek
dopuszczalne 1 praktykowane, mogly poprzez swoje nagromadzenie spowodowac istotny
dyskomfort w poczuciu rodziny spokrewnionej, dla ktorej rozdzielenie z dzieckiem stanowito
istotng dolegliwos¢ spoteczna.

Jednoczesnie Komisja nie znalazta wystarczajacych podstaw do potwierdzenia zarzutow
dotyczacych np. bezpodstawnego ograniczania kontaktow dziecka z rodzing, nieuprawnionego
przekazania sadowi informacji o sytuacji rodzinnej oraz bezpodstawnego zaniechania
rehabilitacji dziecka.

W zwiagzku z powyzszym Komisja rekomenduje, aby przy dalszej realizacji zadan przez
PCPR szczeg6lng uwage zwracac na rzetelne dokumentowanie zrddet informacji, odroznianie
informacji potwierdzonych od relacji 1 ocen pracownikow, weryfikowanie informacji majacych
znaczenie dla zdrowia dziecka oraz formulowanie ocen dotyczacych predyspozycji
opiekunczych wytacznie w oparciu o odpowiednio udokumentowane przestanki.

W zwigzku zpowyzszym Rada Powiatu zdecydowala o uznaniu skargi za czeSciowo
zasadnag.

Przewodniczaca Rady Powiatu

Ilona Lesikowska
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